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«L’arte chiami le fondazioni bancarie
a una maggiore partnership»
Claudio Strinati,

soprintendente del polo

museale romano, non

negale difficolta

della gestione !
manageriale. Ma
rilanciasul ruolo
dei privati

Rustichelli
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«Un’ottica manageriale per i musei»

'l LR T
f gr—t-“r-f Fa B Th ¥

.
achWLUIICF o

24, I soprintendente del polo romano non st sottrae alla sfida

di una «gestione produttiva» e puntualizza spazi e ruolo dei privati

di Andrea Rustichelli

n umanista che si trova a fare il
manager, accettando la sfida e
ammettendo le difficolta della
"gestione produttiva” dei musei. Clau-
dio Strinati, soprintendente del polo
museale romano, siappassiona quando
parla del suo pane quotidianc: «II mu-
seo-dice - & un istituto particolare, de-
ve avere la massima popolarita ma an-
che la massima scientificitan.
Sonoseiicentridel poloromano, che
hacirea 400 dipendenti (una gran parte
sono custodi). Accanto alle due "coraz-
zate", come le definisce Strinari, cioé il
Museo Nazionale di Castel Sant'Ange-
Io e la Galleria Borghese, ci sono sedi
meno frequentate ma non per questodi
secondariaimportanzaartistica: la Gal-
leria Spada, la Galleria Corsin, il Mu-
seo Nazionale di Palazzo Venezia
(quartier generale del Polo) e la Galle-
ria Nazionale di Arte Antica di Palazzo
Barberini. I conti sono in pareggio, con
entrate 2008 (bilancio previsionale) pa-
riacirca8milioni di eure, di cuiy6 ero-
gatidal ministero dei Beni culturali. I vi-
sitatori complessivil'anno scorso sono
stati 1,4 milioni. «I Poli museali nelle

pilimportanti cittd d'arte - spiega Stri-
nati-sonostati istituiti nel 2001, rispon-
dendo a un quesito: possono i beni cul-
turali essere produttivi? Larisposta, na-
turalmente, era positiva e riguardava i
benimuseali, noni palazziele chiese.

Dadove nasce laredditivita deimu-
sei? .

I musei possono far fruttare i cosid-
detti "servizi integrati”, affidandoli a
privati:bookshop, ristorazione, didatti-
ca,attivitipromozionale, mostre e rela-
tiva biglietteria. Ecco perché si decise
di sottrarre alle soprintendenze locali
un certo numero di centri e li si pose
sotto apposite soprintendenze autono-
me, dipendenti dal ministero. Nonaca-
s0il polo romano & autonomo nella ge-
stione amministrativa ¢ finanziaria,
tant’e vero che & presieduto daun con-
siglio d’amministrazione. C'é poi una
connessione tra i poli italiani, un siste-
ma di travaso, con assestamenti di bi-

T nodi

L’appalto allesterno
di bookshop

e biglietterie
richiede elevati
livelli qualitativi

lancio e ridistribuzione. E il ministero
resta decisivo: esso paga gli stipendi
del personale e continua a finanziare
parte delle attivira.

Lei si sente un top manager, sulla
scia di quanto accade negli Stati Uni-
ti, dove il responsabile di un museo &
impegnato soprattutio in questioni
gestionali e di fund raising?

Io faccio parte della vecchia guardia.
Nonmisono formato conquestamenta-
lita, ma l'apprezzo molto. Sono rappre-
sentante della mentalith umanistica,
storico-criticae amministrativa, Loam-
metto: chi, come me, ha lavorato per
tanti anni in un'ottica pre-manageriale,
portaunamentaliti un po’superata. Ep-
pure mi piace molto questo passaggio,
perchéhosempre creduto cheil soprin-
tendente fosse un manager culturale
nel senso piti alto della parola. Nella fa-
se finale della mia carricra, ho superato
i 60 anni, sto trovando nuovi stimeli e
nuove idee. Manon nego le difficoltaei
problemi. Sono caduto talvolta in erro
ridi managerialiti non ben condotta,
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Allude al rapporto coi soggetti pri-
wvati, che, a partire dalla legge Ron-
chey (1993), hanno cominciato a en-
trare nel musei?

Non ¢'¢ dubbio. 11 punto molto deli-
cato per un soprintendente & la conci-
liazione tra normative dello Stato in
materia di gestione e I'impulso mana-
geriale nel dialogo con soggetti fuori
dall'amministrazione, che fino a poco
tempo fa non esistevano. II privato, a
volte, tende a forzare le normative per
arrivare all'utile. Compito del soprin-
tendente & equilibrare ¢ armonizzare
le esigenze legittime dcl privato (che
‘deve guadagnare, altrimenti non fara
guadagnare neppure 'amministrazic-
nepubblica), conl'obbligo di garantire
la salvaguardia del parrimonio dello
Stato. Non nascondo che mi sono tro-
vato indifficolta.

Per carenze dilegge?

No,adire il vero. Lemaggiori difficol-
ta si presentano nell'organizzazione
delle gare pubbliche. Quando affidia-
moiserviziintegrati diun plesso muse-
ale, abbiamo bisogno diun livellomana-

geriale molte elevato che stiamo fatico-
samente conquistando. All'inizio non
ETavamo cosi pronti.

Quale il punto piti critico?

Ilvero problema ¢ la nostra capacita
diprescrivere e dicontrollare. 'atrivi-
ta museale, anche quella della ristora-
zione, implica un modo di funzionare
specifico, dal momento che si svolge
dentro un musco. Non & solo questio-
ne di decoro. Affidare all’esterno il
bookshop, la didartica, la biglierteria,
P'organizzazione di una mostra, le pub-

blicazioni dell’attivita scientifica, non
puo esimere lasoprintendenza dal par-
tecipare costantemente a queste attivi-
th. E dungue si verificauno strano rim-
pallotra capacitd didelega e divigilan-
za: questo pud provocare difficoltd
con le aziende concessionarie ¢ con i
visitatori. Ma anche col Ministere, che
potrebbe essere insoddisfatto dellarti-
vita del Polo.

1 soggetti privati che operano in
guesto recente mercato dei servizile
sembrano maturi?

Nonsipud fare di ogni erba un fascio.

Malarispostaé si. Oggi cisono tantisog-

gettivalidiche oltretutto dannola possi-
bilitaaigiovanidilavorare, anche se so-
vente inmodo precario.

1l sistema delle sponsorizzazioni
private le sembra fertile? Ereputa po-
sitivoil dialogo conle fondazioniban-
carie?

Le fondazioni bancarie non sono
sponsor, manca loro lo stamuro. Svolgo-
no attivita propria. Partecipano ai beni
culrurali, maa condizione di condivide-
re attivamente i progetti. E necessaria
in questo caso la capacita dell’ammini-
strazione di creare occasioni e attivitd
di parrenariaro. La sponsorizzazione,
purinfiacchita dalla crisi, esiste ancora;
ma ritengo molto positiva questa nuo-
va prospettiva della partecipazione, Il
valorc dell'immagine, che caratterizza
1o sponsor, cede il passo a investimenti
piicomplessi. C'é un gran cammino da
fare, & una murazione geneticae le stra-
tegie per attuarla forse non sono anco-
rachiare: ma ¢la viamaestra.
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